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ПЛАН НИпо устранению недостатков, выявленныхв ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг

Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение
«Средняя общеобразовательная школа №12 с углублённым изучением отдельных

предметов»городаБийска
(наименование организации)
на 2022 -2025 годы

ВЕРЖДАЮ
начальника

а Бийска»
Мелихова

Недостатки, выявленные в
ходе независимой оценки
качества условий оказания

услуг организацией

Плановый срок
реализации
мероприятия

Наименование мероприятия
по устранению недостатков,

выявленныхв ходе
независимой оценки

Ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,

с учетом доступности для
инвалидов,в частности
отсутствуют:
- адаптированные лифты;
- оборудование входных

органами местного
самоуправления, МКУ
«Управление образования
Администрации города
Бийска» о необходимости

качества условий оказания отчества и

услуг организацией должности)
1. Открытость и доступность информации об организации

На официальном сайте Обеспечить наличие и 01.03.2022 Кондратюк
образовательной функционирование на мл.,
организации отсутствует официальном сайте заместитель
информацияо образовательной директора по
дистанционных способах организации информации о УВР
взаимодействия с дистанционных способах. Алексеев А.А.,
получателями услуг и их взаимодействия с учитель
функционирование,в получателями услуг,в информатики и
частности: частности: физики
- о технической - о технической
возможности выражения возможности выражения
получателем услуг мнения|получателем услуг мнения
о качестве оказания услуг о качестве оказания услуг
образовательной образовательной
организацией (наличие организацией (наличие
анкетыдля опроса граждан|анкетыдля опроса граждан
или гиперссылки на нее) или гиперссылки нанее)

И. Доступность услуг для инвалидов
|
Помещения Т В здании школы установка Ресслер М.С.,

' образовательной › | лифта не предусмотрена Декабрь, 2025 директор
| организации и проектом. Кирова Г.Ю.,
прилегающей к ней заместитель
территории не оборудованы|Ходатайствовать перед. директора по

АХР



групп пандусами
(подъемными
платформами);

- поручни, расширенные
дверные проемы;
- сменные кресла-коляски;
- выделенными стоянками
для автотранспортных
средств инвалидов.

финансирования -

оборудования входных
групп пандусами
(подъемными
платформами);

Ходатайствовать перед.
органами местного
самоуправления, МКУ
«Управление образования
Администрации города
Бийска»о необходимости
финансирования
мероприятий,
направленных на
оборудование помещений
образовательной
организации и

прилегающейк ней
территориис учетом
доступности для инвалидов
при поступлении в ОУ
детейс данной нозологией.

В образовательной
организации отсутствуют.
условия доступности,
позволяющих инвалидам
получать услуги наравнес
другими, в частности:
- дублирование для
инвалидов по слуху и
зрению звуковой и
зрительной информации;
- дублирование надписей,
знакови иной текстовой и

графической информации
знаками, выполненными
рельефно-точечным
шрифтом Брайля;
- возможность
предоставления инвалидам
по слуху (слуху и зрению)
услуг сурдопереводчика
(тифлосурдопереводчика);

-помощь, оказываемая ›

работниками
образовательной
организации, прошедшими
необходимое обучение
(инструктирование) по
сопровождению инвалидов
в помещениях
образовательной

Ходатайствовать перед
органами местного
самоуправления, МКУ
«Управление образования
Администрации города
Бийска»о необходимости
финансирования
мероприятий,
направленныхна
оборудование помещений
образовательной
организации и

прилегающей к ней
территориис учетом
доступности для инвалидов
при поступлении в ОУ
детейс данной нозологией.

Инструктирование
персонала по
сопровождению инвалидов
в помещениях
образовательной
организации и на
прилегающей территории

Декабрь,2025

Декабрь, 2022

Ресслер М.С.,
директор

Кирова Г.Ю.,
заместитель
директора по

АХР

КирьяноваН.Г.,
заместитель
директора по

УВР
Кирова Г.Ю.,
заместитель
директора по

АХР



организации и на
прилегающей территории.

Директор МБОУ «СОШ №12» „С. Ресслер


